
Лекция 8. Общие представления о лидерства.
План лекции: 
1.  Сущность  понятия  «лидерство»:  многоаспектность,  определение, 
заблуждения.
2. Взаимосвязь лидерства и управления. Сферы лидерства в организации.
3. Власть и влияние.
Цель лекции:  Традиционная или законная власть, влияние через привитые 
культурой  ценности  –  самый распространенный тип  власти.  Кажется,  что 
эффективность традиции исчезает из-за меняющихся ценностей.

Лидерство (лидер от англ. leader – ведущий, первый, идущий впереди) 
разнообразно, ему дано много определений.
Вопросы лидерства
рассматриваются как:
– психологические,
– философские,
– социальные,
– политические,
– управленческие и пр.
Лидерство не имеет конкретного определения для различных ситуаций, этим 
объясняется  многоаспектность  лидерства,  существование  различных 
подходов к его анализу, а также распространенные заблуждения о лидерстве.
Ранее,  начиная с древнего времени, проблемой лидерства было, как найти 
защитника,  спасителя  (старейшины рода,  вожди племени).  Историческими 
моделями  всеохватывающего  лидерства  стали  образы  пророков:  Иисуса, 
Мухаммеда, Будды. Постепенно подходы к лидерству трансформировались, и 
нашли свое место в менеджменте, где рассматриваются комплексно в связи с 
потребностями  большого  бизнеса  и  самого  менеджмента.  Общее  (для 
различных сфер деятельности человека) определение лидерства: лидерство – 
это положение (статус) определенной личности в группе или в обществе в 
целом,  которое  характеризуется  способностью  занимающего  его  лица 
оказывать  влияние  на  других людей,  направляя  их  усилия  на  достижение 
определенных  целей.  Изучая  дисциплину  «Основы  лидерства»,  мы  будем 
рассматривать лидерство в экономике, в контексте управления предприятием, 
то есть менеджмента. В начале 70-х гг. XX в. в Японии, в 80-х гг. в Германии, а 
затем  в  США  и  других  экономически  развитых  странах  менеджеры 
столкнулись  с  проблемой  резкого  снижения  значимости  для  персонала 
материального  стимулирования  как  способа,  побуждающего  их  к 
высокопроизводительному  труду.  Стало  очевидным,  что  дальнейшее 
совершенствование  деятельности  персонала  все  в  большей  степени  будет 
зависеть от потенциала их общей культуры и психологического климата в 
коллективе. А последние непосредственно зависят от наличия в них лидеров, 
способных влиять на персонал, не прибегая к административным и другим 
формальным  методам  воздействия.  Поэтому  вопрос  лидерства  стал 
актуальным для теории и практики менеджмента. Определение лидерства в 
менеджменте: лидерство – это положение (статус) определенной личности в 



организации  (на  предприятии,  фирме),  ее  подразделении,  группе,  которое 
характеризуется способностью занимающего его лица оказывать влияние на 
других  людей,  направляя  их  усилия  на  достижение  определенных  целей 
организации. Лидер организации – это человек, эффективно осуществляющий 
формальное и неформальное руководство и лидерство. Лидерство это и наука, 
и практика, и искусство.
Ошибочные представления о лидерстве:
–  человек,  назначенный  на  управленческую  должность  (менеджер),  уже 
является лидером. Лидерство не получают вместе с постом. Оно исходит не из 
назначения, а от влияния человека. Высокое положение даёт больше шансов 
стать лидером, но при этом не исключается и вероятность вообще потерять 
влияние, даже при сохранении должности;
– лидер – это предприниматель, то есть тот, кто умеет зарабатывать деньги, 
продавать  или  комбинировать.  Предприимчивость,  творчество,  успех 
содействуют лидеру, но не делают его таковым. Необходимо долгосрочное 
устойчивое и признаваемое влияние;
– сущность лидерства составляет определенная сила, а значит тот, кто больше 
знает, тот и лидер («знание-сила»). На практике, лидеры – часто не те люди, 
которые  имеют  самые  высокие  коэффициенты  интеллекта.  Иногда 
способности к лидерству находятся в противоположности с мыслительными 
способностями. Таким образом, уровень знаний и уровень лидерских качества 
–  это  не  одно  и  тоже.  Вместе  с  тем:  без  знаний  нет  лидера.  Например, 
представьте,  что  вам  предложили  ознакомиться  с  результатами  расчетов 
«Даты  рождения  последнего  жителя  Земли».  Вам  трудно  судить  об  этой 
проблеме,  но,  если,  заглянув  в  эти  расчеты,  вы  обнаружили  несколько 
арифметических и логических ошибок, у вас не будет сомнений в том, что и 
окончательный результат неверен. Если ошибки у лидера – ему не верят;
– лидер – это тот, кто идет впереди. Лидер – не первопроходец. Быть первым – 
не значит быть лидером. Например, группа людей штурмует горную вершину. 
Первым ее достиг один из членов этой группы. Но лидером ее остался человек, 
за  которым  преднамеренно  и  сознательно  последовали  все  остальные  на 
штурм  вершины.  Просто  достигший  вершины  раньше  других  первым 
осуществил перспективный замысел реального лидера. Лидер – это тот, кому 
удается  превратить  людей  в  единомышленников  или  последователей.  В 
американской  социологической  и  политологической  литературе  термины 
«управление»  и  «лидерство»  чаще  всего  употребляются  как  синонимы.  В 
русскоязычном употреблении между ними выявляется
существенное различие. Термины «управление» и «лидерство» не обозначают 
одни  и  те  же  действия,  но  они  органически  взаимосвязаны.  Суть  их 
взаимосвязи в том, что лидерство является важным аспектом управления. По
аналогии с процессами общения и принятия решений, лидерство является тем 
видом  деятельности,  который  пронизывает  всю  систему  управления 
организацией.
Основные отличия лидерства от управления:



1)  управление,  в  отличие  от  лидерства  существует  в  организационных 
структурах взаимодействующих людей. Повседневная жизнь показывает, что 
могут существовать лидеры совершенно неорганизованных групп, в которых 
не проявляются типичные черты управления. Например, во время дискотеки 
какая–то  девушка  или  парень  становится  лидером  в  танцах  и  за  ними 
начинают следовать остальные. Нечто подобное можно увидеть и во время 
футбольного  матча,  когда  в  группе  активных  болельщиков  одной  из 
соперничающих  команд  вдруг  проявляется  фанат,  становящийся  лидером, 
оказывающим влияние на других, заражающим их своим азартом. Управление 
и  осуществляющий  его  руководитель  могут  проявиться  только  там,  где 
существуют организованные структуры взаимодействующих людей, причем 
эти структуры действуют стабильно на протяжении достаточно длительного 
времени – предприятие, его цех, банк, учебное заведение и т.п.;
2) выдвижение и направленность лидера и руководителя происходит разными 
путями. Лидера, даже если он предлагается изначально кем–то со стороны,
в  конечном  счете,  признает  ведомая  им  группа.  Это  означает,  что  лидер 
обычно выдвигается  «снизу»,  более  или менее  демократическим путем.  В 
отличие от этого в большинстве случаев руководителя назначают «сверху», 
как  бы  «навязывая»  организации  и  т.п.  Лидерство  можно  обозначить 
вектором,  направленным  снизу  вверх,  а  руководство  –  вектором, 
направленным в противоположную сторону.  Управляющий становиться во 
главе  организации  в  результате  намеренного  действия  формальной 
организации – делегирования полномочий. Лидерами становятся не по воле 
организации (хотя возможности вести за собой людей тоже можно увеличить 
путем делегирования полномочий);
3) лидерство в отличие от управления предполагает наличие
последователей, а не подчиненных или сотрудников.
Соответственно  отношения  «начальник  –  подчиненный»,  присущие 
традиционному взгляду на управление, заменяются отношениями
«лидер  –  последователь».  Человек  становится  лидером  именно  благодаря 
готовности людей следовать за ним. Но люди склонны следовать за теми, кто 
яснее и четче может сформулировать стоящие перед ними цели и задачи, 
определить пути и способы их решения, за теми, кого считают способным 
предоставить  им  средства  для  удовлетворения  их  собственных  желаний, 
стремлений, потребностей;
4) быть руководителем и лидером не одно и то же.
Лидерству свойственно нечто большее, чем формальная основа.
Об эффективности лидера можно судить по тому, в какой степени он
влияет на других. Иногда эффективное лидерство может и мешать
формальной  организации.  Например,  влиятельный  неформальный  лидер 
может  сделать  так,  что  трудовой  коллектив  начнет  ограничивать  выпуск 
продукции  или  производить  товары  и  услуги  низкого  качества.  Различие 
между  управлением  и  лидерством:  управление  можно  определить  как 
умственный  и  физический  процесс,  который  приводит  к  тому,  что 
подчиненные  выполняют  предписанные  им  официальные  поручения  и 



решают определенные задачи.  Лидерство  является  процессом,  с  помощью 
которого одно лицо оказывает влияние на членов группы. Руководитель – 
лицо, на которое официально возложены функции управления организацией, а 
лидер –  самый авторитетный член группы.  Руководство происходит через 
власть,  лидерство  –  через  влияние.  Действия  лидера  не  ограничиваются 
рамками  каких–либо  полномочий  и  структур.  Очень  часто  руководитель 
является лидером совершенно без всякой привязки к его или ее формальной 
должности и  иерархии.  Исследования показывают,  что многие менеджеры 
обладают лидерскими качествами, однако на практике они редко проявляются.
Основные элементы, лежащие в основе руководства и лидерства,
это влияние и власть. Влияние – поведение какого–либо человека, которое 
изменяет отношение и чувства к нему других людей. Конкретные средства, с 
помощью которых одно лицо может влиять на другое, могут быть самыми 
разнообразными: от просьбы до угрозы увольнения. Например, Карл Маркс, 
который  никогда  не  имел  никаких  официальных  полномочий  ни  в  одной 
политической организации и никогда лично не использовал такое средство как 
насилие,  имел  непреднамеренное  влияние  на  ход  событий  двадцатого 
столетия. Менеджеры должны оказывать влияние таким способом, который
ведет не просто к принятию данной идеи, а к действию, необходимому для 
достижения целей организации.  Для того чтобы сделать свое  лидерство и 
влияние эффективными, руководитель должен развивать и применять власть.
Власть  –  это  возможность  влиять  на  поведение  других.  В  практическом 
менеджменте  власть  часто  ассоциируется  с  правами  и  полномочиями,  но 
власть  –  это  реальная  возможность  их  использовать,  это  способность  и 
возможность влиять на людей независимо от их согласия. В дополнение к 
формальным  полномочиям,  руководителю  требуется  власть,  так  как  он 
зависит от людей как в пределах своей цепи команд, так и вне ее. Власть 
исследовалась  в  XX  веке  преимущественно  социологами,  политиками  и 
философами. В контексте лидерства и менеджмента ученые избегали этой 
проблемы. Тем не менее, каждая организация может быть рассмотрена как 
система власти. 
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