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Llenb KOHTPOANIUHIA NpoLeccoB

NMOCTOAHHbIN MOHUTOPUHT N OLLEHKA MMEHHO
busHec-npoueccoB NO 3HAYEHUAM UX
NnoKa3aTenemn.

3Ta MHGOPMaALMA NCNONb3YETCA Aanee ANA
nocseaytoLero aHaam3a npoLeccos U
NMPUHATUA PELLEeHNUN OTHOCUTENIbHO TOTO,
KaKue warn Heobxoammo npeanpuHATD,
4yTobbl cAenaTb nx bonee sPpPeKTUBHbIMMU



KOHTPOANUHI HanpaBAeHUi AeATENbHOCTU NPeanpPUATUA

KOHTpOJ'IJII/IHF MAapKECTHHT A

uH(popMalioHHass ToaaepxkKka A(HPEKTUBHOIO MEHEIKMEHTA IO YAOBJIETBOPEHUIO MOTPEOHOCTEM
KJINCHTOB

IOCTPOCHUC MATPHUIIbI KIIPOAYKT-PBIHOK», KOOPAWHAIIUA CTPATCTHYCCKUX IIJIIAHOB

dbopMUpOBaHKE U KOHTPOJIb IIEHOBOM, COBITOBOM M KOMMYHHMKAITMOHHOW MOJIUTUKHU

KoHTpoJ/LUTHHT 00ecnieyeHus1 pecypcamu

MHGOpMallMOHHOE  O0ecleueHrue  Impolecca MNpUOOpEeTEeHUs  MPOU3BOJICTBEHHBIX  PECYpCOB
(mpemocTaBieHre HEOOXOMUMOIo MaTephania B HYKHOE BpeMs, B COOTBETCTBYIOIIIEM MeECTE, B
HEOOXOJJMMOM KOJTMYECTBE)

KOHTPOJJIMHT JIOTUCTHKH

TEKYIIUA KOHTPOJb 332 DSKOHOMHYHOCTHIO IIPOLECCOB CKIAJAUPOBAHUS W TPAHCIOPTHUPOBAHUS
MAaTE€pUaIbHbIX PECYPCOB, COITIACOBAHME W ONTUMM3ALMUA MAaTEPUAIBHBIX IMOTOKOB C JAPYTMMH
MPOLIECCAMU, ITPOTEKAOIIMMH Ha MPEANPUITAN

@OUHAHCOBBII KOHTPOJJIUHT

oOecrieueHUe JIMKBUIHOCTA MPEANpPUATHS C HUCIOJIb30BaHMEM Ha TMpakTUKe (UHAHCOBO-
HKOHOMUYECKHUX TOKazarelsien (coracoBanue (PMHAHCOBOTO Y4YeTa U BHYTPEHHETO MPOU3BOJACTBEHHOTO
y4eTa)

KOHTPOJUIMHI HHBECTHIIUHA

INIAHUPOBAHUC, KOOPAWHAIIUA U KOHTPOJIb 34 peanmalmeﬁ 6IOIDKCTEI HHBCCTUIIUOHHOTI'O ITPOCKTA

KOHTpO.]'I.]II/IHF NWHHOBAIIUOHHBIX ITPOHECCOB

OICHKA PUCKOB B YCJIIOBHAX BOSp&CTﬂIOH.IGI\/’I AUHAMHUYHOCTHU PBIHKOB




KOHTpOAAUHT peluaeT cneaylowme 3agaum

® MOAroTOBKa NN1AHOBbLIX AAaHHbIX, YCTAaHOBKA KO/IMYECTBEHHbIX U
CTOMMOCTHbIX OPUEHTUPOB AEATE/IbHOCTMU, COFNaCOBaHHbIX B paMKax
NPUHATbIX CTPATErMn U Uenen npeanpuaTus;

® pa3paboTKa NPUHLMMNOB U METOA0B NJIAHMPOBAHUSA U
6roaKeTUPOBAHUA;

* METOAMNYECKOE CONMPOBOKAEHNE U KOOPAMHALMA BCEro npouecca
NOArOTOBKM NAHOBbIX AaHHbIX;

* onpeaeneHune LUeneBblix NOKa3aTenen, No3BONAIOWNX CAeJ0BaTh
BbIOGpaHHOM cTpaTerMmn pasBUTUA U AOCTUIATb 3aJaHHbIX LENen;

® KOOPAMHALMA NOArOTOBKMN NIAHOBbLIX AAHHbIX NOAPA3AENEHUAMM,
COCTaB/IEHME PErNaMeHTOB NaHNPOBAHUSA;

® pa3paboTKa OTYETHbIX GOPM AN KOHTPOAA NNAHOBbIX ONepaLuni c
AEHEXHbIMU CpeacTBamMm, pacyeTa cebecTonmocTn ycnyr, o6 bemos
3aTpaT U A0X040B NO BUAAM AEATENbHOCTM U chepam OTBETCTBEHHOCTU



KOHTpOAAUHT peluaeT cneaylowme 3agaum

e cbop M 06paboTKa PaKTUYECKUX AAHHDBIX O TEKYLLEN AEATE/IbHOCTH
npeanpuUAaTUSA;

® COM/1acoBaHME CTPAaTErM4YecKom 1 onepaTMBHON AEATENbHOCTMU B
COOTBETCTBUMU C YCTAHOB/IEHHbIMU LLEeNAMU, OTCNEXUBAHNE TEHAEHLUN
BO BHYTPEHHEN U BHELLUHEWN cpeae, pa3paboTKka pekomeHaaunn ans
BHYTPEHHUX MNOJIb30BaTENEMN;

® pa3paboTka popm onepaTUBHbLIX OTYETOB O AEATE/IbHOCTU
npeanpuUAaATUA;

® MOHUTOPUHT SKOHOMWYECKON AeATE/IbHOCTU C LLENbIO CBOEBPEMEHHOTO
BbIABNEHMA OTK/IOHEHUI N BbIPAOOTKN KOPPEKTUPYIOLLLMM
MEPONPUATUN;

e cbop 1 aHaNN3 PaKTUYECKMX AaHHbIX NO LEHTPaM OTBETCTBEHHOCTMH,
BUOAM AEATENbHOCTU N MPOYMM OO BEKTAM YYETA;

® OpraHun3auUua N AasabHeNLLee CoONPoBoOXKaAeHUe cbopa AaHHbIX ANS
BeaeHunA oben MHPOPMALMOHHO-aHA/IUTUYECKOM CUCTEMDI



O6nactb NpUMeHEeHUUN KOHTPOJIZINHIA HA
npeanpuAaTn

® NPOM3BOACTBO
® PMHAHCHI

e CObIT

e HUOKP

® yripaB/ieHNE NEePCOHaNOM
® IOTUCTUKA

® MAPKETUHT

TO eCTb chepbl AeATENBHOCTU, KOTOPbIe NO3BONAIOT paboTaThb C
NCTOYHUKAMM NepBUYHON MHPOPMALMK, YTO NO3BONAET
co3/1aBaTb Hanbonee apdpeKTUBHbIE CXEMbI AEATENBHOCTU
OTAE/IbHbIX NOAPa3AeNEeHNI OpraHn3aUmm



Buabl KOHTPONNUHIA

® CTpaTern4yeckumu
3aHMMaeTca obecneyeHnem AONTOCPOYHOIO Pa3BUTUA, T.€. UMEET
HEOrpaHMYEeHHY0 BPEMEHHYIO NEPCNEKTMUBY, XOTA Yallle BCEro peyb
MaeT o cpeaHe-40/IroCpovHHOM nepumoge

® ONepaTUBHbLIN
OPNEHTUPOBAH Ha KPATKOCPOYHbIE LENN

® NNCNO3UTUBHbIU

peryampoBaHUM UCNOSIHEHMNA ONepPaTUBHOIO NJ1aHa,

nnaH-PaKTHOE CONOCTaB/IEHME ONEPATUBHOIO N1aHa, BblABNEHUE
OTK/JIOHEHMWN U NPUHATUE peLlleHnn 06 obpaTHOM BO34ENCTBMU Ha BusHec-
NPOLLeCcCbl B CAyYae, eC/IN BbIABNEHHbIE OTKNOHEHMA CTaBAT N0, COMHEHME
OOCTUXKEHME OMepPaTUBHbIX LEenen



1.
2.
3.

Buabl KOHTPONNUHIA

— CTPaTEerM4YecKkum
— OnepaTUBHbIN

— ANUCNO3UTUBHDIM
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«aenatb NPaBUIbHOE AeNo»
«AenaTb AeN0o NPaBUabHO»

«YTO Aenatb, eCAun AeNo Aenaetca
He NPaBUAbHO»



CTpaTternueckum KOHTPOAIMHI KOOPAUHUPYET PYHKLUN:

cTpaTern4yecKkoro cTpaTern4yeckoro CUCTEeMbl
NAaHUPOBAHUA KOHTpOAA cTpaTern4yecKkoro
UHPOPMALMOHHOTO
obecneueHuns
> [1OUCK n > PopmmnposaHune 3TO CUCTEMA PaHHEero
dbopmynmpoBaHme KOHTPOANPYEMbBIX OBHapyXeHMUA
cTpaTernyeckowu BENNYUH; byaywmnx TeHAEHUNIN
Luenu; > [lpoBepeHune KaK BHe
> OdpopmneHune n KOHTPO/IbHOM opraHm3aumm, T. e. B
OLEeHKa cTpaTeruu; OLEHKU; OKpY*arLem mupe,
> [puHaTtune > [lpuHAaTHA TaK N BHYTPU Hee.
CTpaTern4yecKoro peleHunsa no
peleHus; pe3y/ibTaTam
CTpaTernvyeckoro

KOHTPOAA.



daKTopbl, BAnAOLWME HA BbI6Op cTpaTeruum:

® 0COOEHHOCTM KOMMNaHUN

® TUM CUHEepPrnm (moaynbHas,
nocseaoBaTeNibHaA, B3anMMHasn)

® TUM PEecypcoB

® BE/IMYNHA U3NNLLHNX PECYPCOB

® 0COOEHHOCTM OKPYKEHUS

® CTENEHb HeonpeaeNneHHOCTM Ha PbIHKE
® VPOBEHb KOHKYpPEHLUMU



UHCTPYMEHTbl KOHTPONJIUHIA

Crpaternyeckoro KOHTPON/INHIA
CobcTBEHHOE NPOU3BOACTBO -
MNOCTaBKWU CO CTOPOHDI
Kpneasa onbiTa
AHaNN3 KOHKYPEHLUMN
NopTdenbHbIM aHaNm3
AHanu3 noteHuMana
KpunBasa *XM3HEHHOro UMKAa NPOAYKTa
AHaNN3 CUNbHbIX U CNabbIX CTOPOH
npeanpuATUA
CtpaTermyeckme pas3pbiBbl
Pa3paboTKa cueHapues

OnepaTBHOrro KOHTPON/IUHIA
ABC-aHanu3
XYZ-aHanus
AHann3 n ontMmmsaumna obvema 3akasos
MeTop pacyeta CyMM NOKPbITUA
AHanN3 BO3HUKAOLWMX Ha NpeanpuaTnm
Y3KUX MecCT
MeToabl pacyeTa MHBECTUL UM
OnTummsauma paamepos NapTUmn
npoAyKunm
KomunccmoHHoe Bo3HarpaxkgeHume
TOProBbIX NpeacTaBUTeIEn Ha ba3e cymm
NOKPbITUA
Kpy*Ku KavecTsa
AHaNN3 CKNAOK
AHanus3 obnacten cbbiTa
PYHKUMOHA/IbHO-CTOMMOCTHOWM aHaNun3



MpeanocbiNKn BHeAPEHUA KOHTPOJ/IJZIUHIA
(mo HanpaBaeHMnAM):

naoxoe
npeacrasneHune o6
OpraHM3auMoHHOM

CTPYKType
npeanpuaTUs;

C/1I0XXHaA cnucrema
NOAYNHEHUA,

OTCYTCTBME YETKO
onpeaeneHHbIx
obnacrei
KOMMNETEHLUN U
OTBETCTBEHHOCTMU
pyKkoBoauTeneu;

neperpy*KeHHoCTb
OTAENbHbIX
nogpasaeneHun.

ycTapeBLan
HOMEHK/NaTypa

NPoAyKuUnu;

HECOOTBETCTBME
TpeboBaHMAM
COBPEMEHHbIX
PbIHKOB NO
KayecTBy 1
noTpebuTenbck
UM CBOWCTBaM;

naoxue
nepcneKkTmBbI
BbIMYCKAaeMOM

NPOAYKLMN.

HU3Koe
KayecTBo U
BbICOKaA LeHa
3aKynaemblIx
MaTepuranos;

oTcyTCTBME
BXOAHOIO
KOHTpONS;

HeoboCHOBaHH
o bonblme
3anacsl
MaTepuanos Ha
CKnape

oTCyTCTBME
CUCTEMDI
MOTUBaLMN,
YBA3bIBAIOLLEN
NINYHblEe
MHTepechI
COTPYAHMUKOB C
pe3ynbTaTamm
DEATEeNbHOCTH
npeanpuAaTus;

HeyBepeHHOCTb
COTPYAHUKOB B
3aBTpaLIHEM
[He.

yCTapeBLIni NapK
OCHOBHOTO
obopyaoBaHmA n
NPOn3BOACTBEHHbIX
COOPYKEHNN;

oTCyTCTBUE
CUCTEMbI NN1aHOBO-
npeaynpeanTensH
bIX PEMOHTOB,

3aroJjiHeHUe
AOKYMEHTOB
BPY4YHYIO;

OrpaHUYEHHOCTb
MCXOAHOWM
nHpopmaumm,
npegHasHa4YeHHOM
ANA NPUHATUA
peLleHuni;

Hef0CTOBEPHOCTb
nHPopmaumu;

OTCYTCTBUNE
CUCTEMDbI YYeTa U
pacyeTa 3aTpar no
MecTam
BO3HWMKHOBEHMUA.




lNocnepoBaTeNnbHOCTb 3TANOB NPOeKTUpoBaHUA
npouecCa KOHTPON/NTIUHTa

OpraHun3aunoHHasn ¢asa:
MHTEHCUBHAA NOArOTOBKA NEepPCOHANA;
N1aHNPOBAHMUE;
OLEHKa;
NPOEKTUPOBAHUE;
BHeApPEHUE N TeCTUPOBAHMUE.
JKcnayaTtauuoHHasa ¢pasa
MOHUTOPUHT AeATe/IbHOCTU NPOLECCa;
KOPPEKTUPOBKA Ha OCHOBE B3aMMOCBA3U «MNJ1aH—
GaAKT—OTK/IOHEHUE Y.



Ctaguun BHeaApPeHUA KOHTPONIUHTA

o

. MpuHaTHne peweHus

[InarHoOCTMKa cyLlecTBYOLWEen cucTembl YnpaB/ieHUs
(KaK ecTb)

Pa3paboTka KoHUEeNuun «naeasibHOM» CUCTEMbI
ynpasaeHuna npegnpuatmem (Kak g4on»KHo 6biTb)

BxoxaeHune KOHTPOIMHIA B «ABEepu»
npegnpuAaATUA

. «BXnBaHMe» KOHTPOA/INHIA B TEKYLLYIO

neaTeNIbHOCTb NpeanpuAaATUA
YnpoyeHune nosmumm

da3a pocTa 3HAYMMOCTM U 0b6bema GyHKLU NI
KOHTPONIUHIA



Cnacmbo 3a BHUMaAHUe
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