5-Toxkipuoesik Tancbipma: 7Ko0a 00MbIHIIIA MAKET KYPY.

Minaeri: naiiianaHyIbIHBIH KQKETTUTIKTEPIH Tajl1ay KOHE MaKeT HICHIIMIH d31pJiey.
Makcatsl: [lalinananymibl ToxipuOeciH xakcapTy yuriH Ju3alHIbIK OIayasl KOJIAaHy.

Tyiinaeme: KypacToipymisl oiiay KagamaapblH MaijianaHy (SMmaTHsi, aHbIKTama, Uaes,
HOPOTOTHIITEY, ChIHAY), aiilanaHyIbl TOKIPUOECIH XKaKcapTaThIH HISIIMHIH IPOTOTHIII.

Kypannapsr: ®urma, Mupo.
Ciaremenep: [2] Tum bpayn, /Juzaiin dotivinwa e32epmy (2009).

Baranay kpurepuiiiepi:

o Jlonmmik sxoHe monmik (30%): Kamammapasl opelHaay AaFbl TOTIK.

e [lprrapMambuIbIK skoHE mbIFapMatblIbK (30%): [IpOTOTUNTIH MIBIFaPMAIIBUIBIFBL.
e TonbIKThIFEI )XoHE 6TEy Mep3iMi (40%): KaxeTTunikTepai Tanaay TepeHairi.

e Tynnyckanbirsl: ko3dduuentrep 1.0.

I emim:

1. OMmaTus: 5 KojaHyIbIMEH cyx0aT (KapanaibIMIbUIBIK KaXeT).

2. AHbIKTamMackl: Macerne mudpiiay/isl OpHATYABIH KYPASIUIITr: O0IbIT TaObUIa b

3. Upest 6ybIHbI: Hzes - Oip TyliMeci 6ap MUHUMAIUCTIK HHTepderic.

4. Mpororun: Figma Oarnapnamaceiiga >kacamran ("[ludpmay" Oatsipmacel  Oap
uHTepdeiic).

5. Tecriney: 5 maiifananymbIHbIH 4-1 TPOTOTUIITI BIHFAIIIBI 1T OaFanaibl.

Mpeicau:

e Dmnarus: Konganymbuiap TeEXHUKAIBIK OLTIMCI3 HICHIM aJIFbICHI KeJIe .
e IIpororumi: Tyiimeci MeH mudpiay kepcerkimii 6ap [Hxip opHanacysl.

o Hormxe: naiiganmanymsuiapasiH 80% BIHFARIBIIBIFBIH PACTaIbI.

Keaemi: ~3 A4 Oeri ([duzaiiHmel oiinay cartbUiapbl, NOPOTOTHI, HOTIDKENED).
AsIKTaJIy KYHI: 6 anra.

TanceipMaHbl OPbIHAAY KaJaMAapbl KOHE MbICAJI:

1 DOMmmarusi. 5 KoJJaHymIBIMEH cyx0aT Kyprizemis. 5 kapTbuiai
KypbsuibiMaanrad cyxoar (30—40 mun). Kateicymbsuap — Lean Canvas-Tarbl
pernpe3eHTaTUBTI NepcoHaxap. MbIcabl:
 [IIl: UBan, 32 3kacra, QJIEYMETTIK >kenuiepae OesceHni, OaHKTIK
omnepanysuIapAbpl OHJIAWH HKacau/Ibl.
« [I2: Mapus, 45 xacta, marbiH xoHe opta OuzHec HR, pesromenepmi
ANEKTPOHBI MOILITA APKbLIbI AJIA]IBI.
» TI3: ApmaH, 28 xacrta, )XypHaJIUCT/KOHTECHT-MENKeED.
« Tl4: Anus, 38 xacta, caTy MeHeDKepi, KUl KOHbIpayiap aixabl.
« II5: Omxac, 50 xacra, I'T canaceiHaH eMec, ajlasKTapAaH KOPKaJibl.



Cyx0at ckpunri 33ipJaenyi kepexk. MbicaJjibl:

e Conrbl peT KaHAall KOHTEHT Ci371¢ KYMOH TYIbIP/bI?

® by KOHTEHTTI TEKCEpy YIUIH He icTen KOpaiHi3?

e Tekcepy MpOIECIHIIE CI3/ll €H KOIl PEeHXXITKEH HeMece KOPKBITKaH He
001617

e KOHTEHTTI TeKcepyre apHaJIFaH KaHJai MISHIiM Ci3 YIIH €H bIHFAIbI
Oomnap exi?

* bip OarblpmMaHbl 0acy apKbUIbl KOHTEHTTI TEKCEPETIH Kypal bl
KOJIJIaHBIN Kepyre Kemicecis 0e?

2 Cyx0art HoTH:KeJIepiHe OelliMIe/ireH aHBIKTaMa kacay. Mbicasbl:

Macene: Ilaiinamanymbuiapra KOHTEHTTIH (BUIE0, KOHBIpay, xabapiama, cuiTeMe
HEMece JIEKTPOHIBI XaT) )KaJIFaH HeMece (QUITMHTTIK €KEHIH Te3 KOHE CeHIM/II TYPAC
AQHBIKTAy KHUBIH, COHJIBIKTAH OJap 13/Ieyre YakbIT >XYMCailJibl >KOHE KeOlHece
CEHIMCI3JIIKTE KaJlaJlbl.

Cyx0arTaH aJbIHFaH qdJ1es/1ep (5 pecroH/IeHT):

EH »xui KyMoH TyAbIpaThIHIAp: BHUIEO, MECCEHJKepJeri Xxabapiamanap >KoHE
ciaremenep.

bapnbik 5 pecrnoHIEeHT ajjbIMEH MHTEPHETTEH akmapar 137eil, KeOicl OHJIaiiH-
Kypaaapapl aigananaabl HeMece Koyjay KbI3METiHe KYTiHEI.

Herisri kubiaasikTap: kypaem unrepdeiic (4/5), HoTmwkeHi y3ak KyTy (3/5) xoHe
TaOBUTFaH Kypajaapra/HOTHXKeENepre CeHIMHIH xeTicneymuriri (3/5).

®oxkyc: [laiimananympira T€3, TYCIHIKTI )KOHE CEHIMJI kayam Oepy (€H a3 opeker,
TYCIHIKTI TYCIHAIPME), TEKCEPY YaKbIThIH KbICKAPTY KOHE KATEIIKTEH TYbIHJANUTHIH
aJIaHJIayIBUIBIKTHI a3aUTY.

3 Cyx0ar HoTm:KeJIepiHe Oeilimaenared Maest skoHe mieliM KOHUENMIIUACHIH KYPY.

«bi3 Kanaii .... » TEXHUKACHI apKbUIBI UJIesl TEHEPAIUSCHIH jKacaiMbI3. MbICaIIbI:
bi3 Kamait Texkcepy/ai KapamaibiM jKOHE TYCIHIKTI €Te ajamMbI3?
e [laifmamanymisiFa Olp OpeKeT MeH KbICKAa TYCIHIIpME Oepin OHBI TE3 MISIHIiM
KaObUI/IayFa bIHTAIAHIIBIPY.

Opl Kapall ujes KOHILENIUACHIH 93ipiey Kepek. by xepae KoyjaHylbuiap/iaan
anplFaH  cyx0aT HOTWKENEpIH JKOHE WSS TCHEPAIUsACHIH KOJIJAHBIN Hes
KOHIICTIIHSICHIH 93ipIiey Kepek Oonaasl. Mblcaubl:

Konnent: — KOHTEHTTIH TYpiH aBTOMATTHI TYPJ€ aHBIKTaUThIH O1p YJKEH
OaTeipMa apKbLIbI T€3 Tekcepy. — Hotmxke: «Kayinciz / Kyaikri / Kayim» mopTebeci,
KbIcKa ceOern (1-2 sxoi) xoHe ceHiMauTiK aeHreii (%).

Kayanrapra HerizaeJreH ToJbIKTBIPYJIap:



* Meccenmxkepiaepre/opay3epre HHTETpanus — 5/5 PECIOHACHT bIHFAMIIBI JISTT
aTar oTTI.
¢ KpicKa TYCIHIIPME dKOHE CEHIMIUTIK MabI3bl — CEHIM YIIiH MaHb3AbI (4/5).
e HotwxkeneH tikenen «xabapiay / marbIMIaHy» OMIUACH — KaxeT (4/5).
® @OOHJIBIK aBTOMATThI TEKCEPy — OMIMs peTiHae KaxeT (4/5), Oipak omenki
OolibIHIIA O1p OacyMeH Te3 KOJIMEH CKaHepJey CaKTasla lbl.
Ic apekerTep: — XKayan Oepy yakbiTel — ~30 cekyHnka aeiin. — Kapamnaiibim
opekertep Tiz0Oeri: Tekcepy — Moprebe + Kbicka TyciHiaipme any — Kbligam
opekertep (byrarray / benicy / Xabapnay / TonbIFbIpak).

4 Ilpororun Hemece MakeT — Figma yuiin cnenudpukanms.

Keneci kagam craprantelH (UrMajgarbl MakeTIH o3ipJiey YIIiH KaXeTTi
GyHKIUSAIAPBIH HEMECe KAaCHUETTepiH erked TEKKEHIl CUIaTTar >KOHE allJIbIHFBI
KaJJaMIap ikl €CKepil MPOSKTTIH MaKETIH JKacay Kepek 00oJaibl.

MpicaJjibl:

Temenne Figma-ma xacamybl THWiC SKpaHIAp/KOMIIOHEHTTEPIIH erKer-TerKewi
KYpBUIBIMBI OepinreH. by nu3aiinepre Tikenei TarcslpMa peTiHe )KYKTeTyl MYMKiH.
Figma Oerrepinin KypbLibIMbI: * 1-0eT — ABTOopu3auus / Tipkey

« llaiigananyusiael Kipy/Tipkey unrepgerici. * 2-0et — bacrtsl O6et / Herisri
pyHkuusiaap

« Deepfake xourent nen U cypeTTepin ckaHepiieyre apHajiran 0ip 6aTeipma.

e DJEKTPOHJbl TMOILITAHBI TEKCEPY MKOHE KOHbIpaynap MeH SMS Kopray
byHKIUSAIApBIH ~ KOcy/emnipy  (aybICTBIPBINI-KOCKBIIITAp). ¢ 3-0eTr —
TexcepyJiepaiH erkei-Ter:keiJi Tangaybl

« Op Tekcepy YIiH 0eiiek O6okTapaa tanaay Hotuxenepi. * 4-6et — [lpoduab

« Tlapamerpnep / Kynusubuisik / XKazpuibimaap.
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5 Tecriney.

Temen neHreiieri MPOEKT MaKETiH jkacam OOJIFaH COH OHBIH TakJaaHyIIbI
KQXETTUTIKTepiH kaba ajaThlHBIHA K3 JKeTKi3y Kepek. JKorapblaarpiail MakeT
KacalFaHHAH KeWiH Tarbpl Ja TaijajaHymbUiapaaH cyx0ar amy KakeT Ooiabl.
Kaxer O6onraH sxar/iaifia MakeTTi ©3repTemis.

Horuaxe: KaTpicymbinapapiy kenmiiri (mmamamer 80%) IpOTOTUNTI bIHFAUIIBI )KOHE
TYCIHIKTI Jien Oaranajbl, 6acTbl OaThIpMaHbIH KapanaibIMIbUIbIFbl MEH aybICTHIPbIII-
KOCKBIILITap IbIH MMaliJaJIbUIBIFbIH aTall oTTI.



	5-тәжірибелік тапсырма: Жоба бойынша макет құру.
	Көлемі: ~3 A4 беті (Дизайнды ойлау сатылары, прототип, нәтижелер).
	Аяқталу күні: 6 апта.
	Тапсырманы орындау қадамдары және мысал:
	1 Эмпатия. 5 қолданушымен сұхбат жүргіземіз. 5 жартылай құрылымдалған сұхбат (30–40 мин). Қатысушылар — Lean Canvas-тағы репрезентативті персонаждар. Мысалы:
	П1: Иван, 32 жаста, әлеуметтік желілерде белсенді, банктік операцияларды онлайн жасайды.
	П2: Мария, 45 жаста, шағын және орта бизнес HR, резюмелерді электронды пошта арқылы алады.
	П3: Арман, 28 жаста, журналист/контент-мейкер.
	П4: Алия, 38 жаста, сату менеджері, жиі қоңыраулар алады.
	П5: Олжас, 50 жаста, IT саласынан емес, алаяқтардан қорқады.
	Сұхбат скрипті әзірленуі керек. Мысалы:
	Соңғы рет қандай контент сізде күмән тудырды?
	Бұл контентті тексеру үшін не істеп көрдіңіз?
	Тексеру процесінде сізді ең көп ренжіткен немесе қорқытқан не болды?
	Контентті тексеруге арналған қандай шешім сіз үшін ең ыңғайлы болар еді?
	Бір батырманы басу арқылы контентті тексеретін құралды қолданып көруге келісесіз бе?
	2 Сұхбат нәтижелеріне бейімделген анықтама жасау. Мысалы:
	Мәселе: Пайдаланушыларға контенттің (видео, қоңырау, хабарлама, сілтеме немесе электронды хат) жалған немесе фишингтік екенін тез және сенімді түрде анықтау қиын, сондықтан олар іздеуге уақыт жұмсайды және көбінесе сенімсіздікте қалады.
	Сұхбаттан алынған дәлелдер (5 респондент):
	Ең жиі күмән тудыратындар: видео, мессенджердегі хабарламалар және сілтемелер.
	Барлық 5 респондент алдымен интернеттен ақпарат іздейді, көбісі онлайн-құралдарды пайдаланады немесе қолдау қызметіне жүгінеді.
	Негізгі қиындықтар: күрделі интерфейс (4/5), нәтижені ұзақ күту (3/5) және табылған құралдарға/нәтижелерге сенімнің жетіспеушілігі (3/5).
	Фокус: Пайдаланушыға тез, түсінікті және сенімді жауап беру (ең аз әрекет, түсінікті түсіндірме), тексеру уақытын қысқарту және қателіктен туындайтын алаңдаушылықты азайту.
	3 Сұхбат нәтижелеріне бейімделген Идея және шешім концепциясын құру.
	«Біз қалай .... » техникасы арқылы идея генерациясын жасаймыз. Мысалы:
	Біз қалай тексеруді қарапайым және түсінікті ете аламыз?
	Пайдаланушыға бір әрекет пен қысқа түсіндірме беріп оны тез шешім қабылдауға ынталандыру.
	Әрі қарай идея концепциясын әзірлеу керек. Бұл жерде қолданушылардаан алыған сұхбат нәтижелерін және идея генерациясын қолданып идея концепциясын әзірлеу керек болады. Мысалы:
	Концепт: — Контенттің түрін автоматты түрде анықтайтын бір үлкен батырма арқылы тез тексеру. — Нәтиже: «Қауіпсіз / Күдікті / Қауіп» мәртебесі, қысқа себеп (1–2 жол) және сенімділік деңгейі (%).
	Жауаптарға негізделген толықтырулар:
	Мессенджерлерге/браузерге интеграция — 5/5 респондент ыңғайлы деп атап өтті.
	Қысқа түсіндірме және сенімділік пайызы — сенім үшін маңызды (4/5).
	Нәтижеден тікелей «хабарлау / шағымдану» опциясы — қажет (4/5).
	Фондық автоматты тексеру — опция ретінде қажет (4/5), бірақ әдепкі бойынша бір басумен тез қолмен сканерлеу сақталады.
	Іс әрекеттер: — Жауап беру уақыты — ~30 секундқа дейін. — Қарапайым әрекеттер тізбегі: Тексеру → Мәртебе + қысқа түсіндірме алу → Жылдам әрекеттер (Бұғаттау / Бөлісу / Хабарлау / Толығырақ).
	4 Прототип немесе макет — Figma үшін спецификация.
	Келесі қадам стартаптың фигмадағы макетін әзірлеу үшін қажетті функцияларын немесе қасиеттерін егжей текжейлі сипаттап және алдыңғы қадамдарды ескеріп проекттің макетін жасау керек болады.
	Мысалы:
	Төменде Figma-да жасалуы тиіс экрандар/компоненттердің егжей-тегжейлі құрылымы берілген. Бұл дизайнерге тікелей тапсырма ретінде жүктелуі мүмкін.
	Figma беттерінің құрылымы: • 1-бет — Авторизация / Тіркеу
	Пайдаланушыны кіру/тіркеу интерфейсі. • 2-бет — Басты бет / Негізгі функциялар
	Deepfake контент пен ИИ суреттерін сканерлеуге арналған бір батырма.
	Электронды поштаны тексеру және қоңыраулар мен SMS қорғау функцияларын қосу/өшіру (ауыстырып-қосқыштар). • 3-бет — Тексерулердің егжей-тегжейлі талдауы
	Әр тексеру үшін бөлек блоктарда талдау нәтижелері. • 4-бет — Профиль
	Параметрлер / Құпиялылық / Жазылымдар.
	
	5 Тестілеу.
	Төмен деңгейдегі проект макетін жасап болған соң оның пайдаланушы қажеттіліктерін жаба алатынына көз жеткізу керек. Жоғарыдағыдай макет жасалғаннан кейін тағы да пайдаланушылардан сұхбат алу қажет болады. Қажет болған жағдайда макетті өзгертеміз.
	Нәтиже: Қатысушылардың көпшілігі (шамамен 80%) прототипті ыңғайлы және түсінікті деп бағалады, басты батырманың қарапайымдылығы мен ауыстырып-қосқыштардың пайдалылығын атап өтті.

